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PREAMBULE

La Monnaie Autrement (LMA) et I’Elef

L'Elef est I'un des 3 projets initiés par LMA, avec I’Accorderie et Ecosol (expérimentation

2012-2013).
L'association LMA, créée en 2010 par des habitants, des associations et des entreprises du
bassin chambérien, a vocation a créer de nouveaux outils d'échanges économiques locaux.
Son ambition :
« Améliorer le bien-vivre de tous
« Créer et dynamiser collectivement des échanges économiques sur notre territoire,
avec ou sans argent
« Inventer I'économie de demain, sur les bases de la coopération, de I'entraide, d'une
économie circulaire, en circuit court
« Développer la solidarité, la citoyenneté et le respect de I'environnement

La création de I’Elef

L'Elef s'est construit autour de trois piliers fondamentaux :
« Laréappropriation citoyenne des enjeux de I'économie et de I'usage de la monnaie
« La dynamisation d'une économie locale respectueuse de I'homme et de la nature
« La construction d'un projet collectif et démocratique sur un territoire

C'est une monnaie-papier matérialisée sous forme de coupons-billets, qui est échangée
principalement des particuliers vers les entreprises, et également entre entreprises.
Depuis 2020, une version dématérialisée existe : un paiement en élef numérique peut étre
fait via une application numérique.

Les objectifs opérationnels de I'Elef :

De maniere générale :

- Encourager I'économie réelle et dynamiser la création de richesses locales

- Se réapproprier la monnaie et lui redonner du sens

- Participer a une démarche collective et définir ensemble les regles de la monnaie.

Pour les entreprises Pour les particuliers

+ Valoriser leurs engagements en faveur

vers des pratiques responsables
+ Attirer et fidéliser de nouveaux clients

grace a I'Elef 4+ Encourager des modes de

+ Dynamiser des relations commerciales consommation plus responsables

entre entreprises de proximité L

+ Tisser des liens de coopération avec entreprises locales
des entreprises du réseau
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d'une économie responsable + Valoriser les entreprises qui s'engagent

Créer des relations originales avec les



EVOLUTION DE L’ELEF DE 2019 (AVANT COVID) A 2022

ADHERENTS Les adhésions professionnelles

ont dépassé leur niveau avant
PROFESSIONNELS Covid (165 en 2022 contre 141

en 2019), avec une progression

150 de 17% sur la période.
100
" A noter que depuis 2020, leur
nombre a augmenté de 72% (96
0 T T T

adhérents en 2020) !

200

2019 2020 2021 2022
ADHERENTS Les adhésions individuelles se
INDIVIDUELS maintiennent chaque année

autour de 500.
600
500
400 Mais le nombre d’utilisateurs
300 dépasse les 1000, puisqu’il faut
200 - inclure les adhérents « famille » et
108 I les autres utilisateurs qui n’ont pas
' ' ' renouvelé leur adhésion annuelle.
2019 2020 2021 2022
ELEFS EN CIRCULATION L.a CrISE.COVId n'apas m?pacte la
110000 circulation de la monnaie locale,
100000 P qui a. connu une augmentation
/ sensible entre 2021 et 2022 : de
90000 94000 a 102 000 élefs soit + 9%.
80000 Le portefeuille moyen de
70000 . . . . I"utilisateur de I'élef gonfle
2019 2020 2021 2022 d’année en année !
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DEPUIS LE LANCEMENT DE L’ELEF EN NOVEMBRE 2014

Le nombre d’adhérents professionnels a été multiplié par 8,5 - passant de 19 a
165

Le nombre d’adhérents individuels a été

multiplié par 3 - passant de 150 a 450 -’(’:},‘ 7
"yl '

=5

ifl;

Le nombre total d’utilisateurs est chaque ﬁL
année plus important (en tenant compte D c

des non-réadhésions)

Le volume d’élefs en circulations a été
multiplié par 12 - passant de 8500 a 102000

1. PANORAMA 2022

Aprés deux années marquées par la crise sanitaire et le ralentissement économique général
dues a la COVID 19, 2022 a été une année de « rebond » pour I'élef, avec une relance
d’activité et une re-structuration stratégique :

» Indicateurs du nombre d’adhérents et de la circulation de la monnaie en
hausse

» Présence accrue dans les Bauges pour un lien plus fort entre producteurs
et distributeurs locaux

» Bénéfice d'un Dispositif Local d’Accompagnement pour un
développement global inspiré de la premiere monnaie locale européenne
(eusko) et adapté a I'élef

» Assemblée Générale qui a validé les orientations stratégiques 2023-2025
de I'élef
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FOCUS SUR LE DISPOSITIF LOCAL D ACCOMPAGNEMENT (DLA) 2022

LE DISPOSITIF LOCAL
D'ACCOMPAGNEMENT DE L'ESS

Initié en 2021, le DLA s’est déroulé au premier semestre 2022 avec 5 journées
d’accompagnement.

Dispositif financé par France Active Savoie Mont Blanc.

Intervenant : Yann Petroff, co-président du mouvement SOL en charge des formations PACE
(Programme d’Accompagnement au Changement d’Echelle) des monnaies locales, citoyennes
et complémentaires— et coordinateur du Lien (MLCC de Saint-Etienne).

La demande initiale concernait le renforcement de notre modele économique et la
remobilisation de notre réseau bénévoles.

Le DLA a permis d’ouvrir la réflexion plus largement, et de réfléchir a une stratégie globale de
développement de notre monnaie locale, afin de la pérenniser.

L’équipe salariée et bénévole, accompagnée par Yann, a:

+ réfléchi sur les valeurs fondatrices de I'élef ; sont-elles toujours bien ancrées dans
I’élef actuel ? doit-on les faire évoluer ?

+ fait un point sur le développement de I'élef de 2014 & 2022 : progression ? quelles
difficultés a surmonter ? conjoncturelles ? structurelles ? organisationnelles ?

4+ fixé des objectifs de développement sur 3 ans 2023 2025 : vers quoi veut-on tendre ?
quelle est la meilleure stratégie a mettre en place ? avec quels moyens ?

+ expérimenté différents outils utilisés par I’eusko, premiére monnaie locale en Europe :
simulateurs de développement en fonction des indicateurs stratégiques choisis, etc...

+ .. et finalement rédigé un développement stratégique tri-annuel qui a été proposé,
discuté et validé en Assemblée Générale le 13 mai 2022

Nous tenons a remercier France Active Savoie Mont Blanc pour la prise en charge financiere
de ce dispositif, et Yann Petroff pour son accompagnement précieux. Et bien slr tous les
participants salariés et bénévoles pour leur contribution a cette réflexion stratégique.
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2. ANIMATIONS ET EVENEMENTS 2022

% 106 événements, stands, animations, rencontres

=% 1000 personnes sensibilisées a I'Elef

STAND ELEF MARCHE

I PRESENTATION DE L’ELEF AUX COLLECTIVITES
PRESENTATION DE L’ELEF AUX COLLEGES/LYCEES

RENCONTRES/ANIMATIONS ENTRE PROFESSIONNELS DE L’ELEF
MANIFESTATIONS UTILISATEURS/GRAND PUBLIC ELEF

STAND ELEF A MANIFESTATIONS/EVENEMENTS DE PARTENAIRES
RENCONTRES MOUVEMENT SOL ET AUTRES MLCC

COMITES D ACCUEIL DES NOUVEAUX PROS
GOUVERNANCE / ASSEMBLEE GENERALE

GROUPES DE TRAVAIL

NOMBRE NOMBRE
DATE EVENEMENT Lieu BENEVOLES HEURES
PRESENTS | BENEVOLES
05/01/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 2
07/01/2022 Groupe finances Chambéry 2 4
08/01/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 6
10/01/2022 Groupe BUC Visio 4 6
10/01/2022 Groupe élef numérique Visio 2 2
15/01/2022 Marché de Chambéry Chambéry 0 0
17/01/2022 Groupe BUC Visio 3 4,5
18/01/2022 Groupe bénévoles Visio 2 5
29/01/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 6
| 30/01/2022 | Diffusion Fim Demain Amecy | Monumélan | 2 | 10
31/01/2022 Groupe BUC Chambéry 3 3
03/02/2022 Groupe formations Chambéry 2 4
10/02/2022 Groupe formations Chambéry 2 3
10/02/2022 Groupe professionnels Chambéry 2 5
12/02/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
Jg:j 6|Page



15/02/2022 Animation réseau bénévoles Chambéry 10 20
17/02/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 1
17/02/2022 Groupe Finance Chambéry 2 6
19/02/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 6
21/02/2022 Comité d'accueil Chambéry 2 4
24/02/2022 | Préparation a la formation bénévoles Chambéry 2 4
24/02/2022 Création d'un jeu circuits courts Chambéry 2 5
25/02/2022 Marché de Barberaz Barberaz 1 3
27/02/2022 Dimanche gourmand Cognin 3 12

02/03/2022

Réunion réseaux sociaux et
prospection pro

Chambéry

1,5

02/03/2022

Groupe élef numérique

Chambéry

05/03/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5

07/03/2022 Petit deJeune.r profes§|onnels filiere ey 1 )
« Alimentation »

08/03/2022 Marché La Motte servolex La M. servolex 0 0

25/03/2022

Marché Barberaz

Barberaz

15/03/2022 Prospection de professionnels Aix les Bains 1 6
15/03/2022 Prospection de professionnels Bauges 1 11
16/03/2022 Marché de la Ravoire La Ravoire 1 4
19/03/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
21/03/2021 Petit déjeune(: ggiizsiionnels filiere Sail-r:cyilzan 6 12
21/03/2022 Grou;::eoBme:miﬁ?clzii{) ::g'sact)e“rs/ Chambéry 2 4
23/03/2022 Marché Cognin Cognin 0 0
23/03/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 1
24/03/2022 Préparation formation bénévoles Chambéry 1 2




28/03/2022 Groupe BUC Chambéry 2 2
29/03/2022 Marché de La Motte Servolex La M. servolex 0 0
29/03/2022 Comité d'accueil Chambéry 2 4
30/03/2022 Groupe professionnels Chambéry 2 4
30/03/2022 Formation bénévoles Chambéry 9 20
04/04/2022 Groupe BUC Chambéry 3 5
04/04/2022 Comité d'accueil Chambéry 4 2
05/04/2022 Prospection de professionnels Bauges 1 12
06/04/2022 Prospection de professionnels Aix les bains 1 7
07/04/2022 Réunion EkosystM Chambéry 2 3

16/04/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 8
23/04/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 8
25/04/2022 Groupe BUC Chambéry 1 1
25/04/2022 Rencontre avec nouvelles bénévoles Chambéry 0 1
| 2s/oaja0a2 || preparaton pssembéesensroe | crambery | 3 | 45
26/04/2022 Affichage Bauges poyr rencontre tout LescB::rga(ier?e;s of 1 4
public Le Chatelard
26/04/2022 Groupe élef numérique Chambéry 2 2
28/04/2022 Création spectacle circuits courts Chambéry 2 6

30/04/2022 Marché de Chambéry Chambéry 1 2

02/05/2022 Création spectacle circuits courts Chambéry 2 5

04/05/2022 Marché de La Ravoire La Ravoire 1 4
07/05/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 4
-/ 8|Page
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11/05/2022

Rencontre entre bénévoles

Cognin

15

09/05/2022 Groupe BUC Chambéry 2 3
10/05/2022 Comité d’accueil Chambéry 3 6
10/05/2022 Groupe professionnels Chambéry 2 4

30

28/05/2022

Bocage

Marché de Chambéry

Chambéry

16/05/2022 Groupe BUC Chambéry 4 8
16/05/2022 Comité d’accueil Lescheraines 2 8
17/05/2022 Réunion Newsletter Chambéry 1 1
18/05/2022 Intervention Classe BTS, lycée du ety 0 0

01/06/2022 Création spectacle circuits courts Chambéry 2 5
02/05/2022 Prospection de professionnels Aix les Bains 5
04/06/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
08/06/2022 Réunion professionnel.les Chambéry 2 5

13/06/2022 Création Spectacle circuits courts Chambéry 2 5
14/06/2022 Prospection pros Bauges Lescheraines 3 3
16/06/2022 Création Spectacle circuits courts Chambéry 2 6
18/06/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 4,5
20/06/2022 Rencontre de§ eptrepreuneuses Aix les Bains 1 3
aixoises
20/06/2022 Appui a‘:::ggg:gime”t ce Chambéry 1 24
21/06/2022 Formation site internet Chambéry 1 1,5
23/06/2022 Création Spectacle circuits courts Chambéry le Ht 2 14
25/06/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
27/06/2022 Comité d’accueil Aix les Bains 2 4
f(gj 9|Page




05/07/2022 Afterwork réseau pro de I’élef Sali-r;:/iI:an 1 3
06/07/2022 Groupe bénévoles Barby 1 2
09/07/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
11/07/2022 Groupe professionnels Barby 1 2
23/07/2022 Table ronde « La Contrée » Aix les Bains 0 0
23/07/2022 Stand élef aux Groovy Siestas Chambéry 0 0
16/08/2022 Groupe bénévoles Chambéry 2 4
23/08/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 2
27/08/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5

03/09/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
05/09/2022 Comité d’accueil Chambery 3 6
09/09 Stand élef a Biocoop La M. Servolex 1 3
10/09/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
10/09/2022 | Stand élef au Forum des Associations Chambéry 5 12,5
12/09/2022 Formation des bénévoles Chambéry 13 39
13/09/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 2
14/09/2022 Formation densu;:;(;fr?;f]ignnels al'élef Lescheraines 3 9
16/09/2022 Formation des bénévoles Chambéry 10 30
17/09/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
20/09/2022 Groupe bénévoles Chambéry 2 4
22/09/2022 Réunion avec les professionnels Chambéry 1 5

« Village de I'élef »

08/10/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
12/10/2022 Groupe bénévoles Chambery 2 4
15/10/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
18/10/2022 Formation tutorat alternance Le Bourget du lac 0 0
20/10/2022 Groupe professionnels Chambéry 1 2
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27/10/2022 Groupe communication Chambéry 2 4
29/10/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
03/11/2022 Groupe communication Chambéry 2 4
05/11/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
12/11/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
14/11/2022 Groupe bénévoles Chambery 2 4
15/11/2022 Groupe communication Chambéry 4 8

19/11/2022

22/11/2022

Marché de Chambéry

Groupe bénévoles

Chambéry

Chambery

St Pierre
25/11/2022 Rencontre ESSTEAM o' Albigny 0 0
29/11/2022 Présentation élef OKOFEN Saint Baldoph 0 0

07/12/2022

Groupe communication

Chambéry

03/12/2022 Marché de Chambéry Chambéry 2 5
03/12/2022 Table ronde ESSTEAM Lescheraines 1 3
05/12/2022 Groupe professionnels

10/12/2022

13/12/2022

165

Marché de Chambéry

Groupe bénévoles

Chambéry

Chambéry

TOTAL ANNEE 2022

439

1298,5
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3. LE RESEAU DES PROFESSIONNELS S’ETEND

En 2022, le réseau des professionnels de I'élef a grandi en nombre (de 148 en
2021 a 165 en 2022) et en territoire (Bauges, bassin aixois)

Des bindmes (bénévole et/ou salarié, service civique) ont sillonné le territoire de I'élef pour
rencontrer de nouveaux professionnels, leur présenter I'élef et les convaincre de I'utilité de
notre monnaie locale.

lls ont ré-investi les Bauges et le pays aixois toujours avec cette méme préoccupation de
mettre en place une économie la plus circulaire possible : I'idée c’est de faire travailler entre
eux les acteurs du territoire pour privilégier des échanges locaux porteurs de sens.

FOCUS SUR LES PROFESSIONNELS BAUJUS DU RESEAU DE L’ELEF

* Les Bauges : territoire dynamique de production attaché au local et au
développement durable

* Production clé dans la mise en place de I'économie circulaire
e Situation géographique proche du cceur de I'activité de I'élef

Des rencontres avaient déja eu lieu en 2021 entre |’élef et les citoyens, entreprises et
associations baujus.

Ces rencontres se sont poursuivies en 2022, avec 4 journées complétes dédiées a la visite de
professionnels baujus. L’élef souhaitait mieux connaitre leurs activités et voir dans quelle
mesure elles pourraient s’intégrer a la
dynamique de la monnaie locale, et comment
la monnaie locale pourrait elle aussi étre un
outil au service de ces professionnels.

Le 2 mai, présentation de I'élef a Lescheraines,
pour informer grand public et professionnels
du lien que peut créer la monnaie locale entre
baujus, entre baujus

Jg%lZlPage



AUTUE 'élef dans les B iy
sBAVTE L'elef dans les Bavges =
BRASSERTE LA BAUJUE LA FERME DU CHENE
Lescheraines Le Chéne, Le Noyer
EPICERTE CROC BAUGES [t /%« 8 C\\ s o) V
Lescheraines =, ' ‘ = N CATTIN:
' Q&L ' CATTIN FRERES
SHERPA LES ATLLONS SHERPA LES CIMES Lescheraines
Aillon le jeune ' BAUGEOISES
BRASSERIE DU MERLE f—'ymptmr La Feclaz
Puygros d'échanges

euros/elefs -

ENTREE EN MATIERES
Lescheraines
i ' e——— g LES VACHES FOLLES
o VEGETARIENNE  |opont Lescheraines,La 2" TANTQUE LATERRE
g Féctaz TOURNE
[}
Le Chatelard Aux herbes ! 5 Bellecombe en Bauges
Le Noyer i
hoto i
ia % Quand les moutons
& b s'en mélent o i Va4
e e ART TERRE (laine locale feutrée Ve Mon imaginaire,
3 d';:mi‘i’:m s HOGUES MICHELIN Boutique dartisanes et teinture végétale) Lena Jules (verre souffic)
R Ostéopathe Le Chatelard Le Chatelard St Pierre d'Alhiny
de gkemplol Le Chatelard
Aillon Le Vieux
P 7
A; P T Nathalie Corbier L'Atelier de Moune
(oot ér:’cérami 7, L8 Creatno:s : . Lgne (épices, condiments et Christine Haas (photographe (tricots en laines
;-g; etpoioing (tm::tg:re;:)hm fleurs comestibles) PM';";::"?‘;“ artiste)  jocales et natorelles)
i iion Le vieux i
Le Chatetard Fe thtatard Aillon I.gVneux " ; Aillon Le Jeune
q? Baites i3 Bidules
o Champii B ‘--v.- \'
A (‘Aunée des Bois Frédéric Rossignol  Wood Imaginariom == Cest ma boite, Franck
(plantes aromatiques (plevrotes et (tournageet ~ Marion Cain (verre  Germain (petites boites en
et médicinales bio) shiitakes bios) sculpture sur bois) fondu et mosaique) différentes essences)
~ LeChatelard Le Chatelard Le Chatefard La Motte en Bauges  Le Chatefard
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Les « professionnels » de I'élef sont les artisans, les commercants, les associations, les
professions libérales et les collectivités qui acceptent I'élef comme moyen de paiement.

En 2022, les 165 professionnels sont répartis sur le territoire allant de Montmélian a Aix les
Bains, via les Bauges et I'Avant Pays Savoyard. lls sont présents dans 20 communes.

lIs représentent des domaines et métiers tres divers, qui font I'économie du territoire :

e Restauration, équipement sportif, médecins, thérapeutes, magasins d’alimentation,
associations diverses (sportives, écologiques, citoyennes, culturelles), prestataires de
services, pharmacies, architecte, sage-femme

* Des entreprises qui innovent : concept stores (Forge des Halles, Inukshuk,...),
boutiques de créateurs, food trucks,...

e De trés nombreux acteurs et lieux culturels : MJC, Espace Malraux, ...

e Des producteurs et transformateurs locaux : J'Aime Boc'oh, Selva, I'Arche a Pains...

e Des tres nombreux acteurs de I'économie circulaire : répar'acteurs, chantiers
valoristes, Compost'action, Emmadis...

* ... mais aussi : opticien, cours de danse, d’informatique, de bricolage, garagiste,
ébéniste...

Vie et animation du réseau des professionnels de I’Elef

Le réseau est animé par I’équipe de I'Elef qui est attentive aux sollicitations et aux initiatives
des professionnels, avec le soutien indispensable de bénévoles impliqués dans I'association La
Monnaie Autrement. Le but de cette animation est de créer du lien direct entre les
professionnels du réseau, et également de les faire découvrir a un plus large public.

¢ Des petits-déjeuners, repas ou rencontres entre pros
Le but : permettre aux professionnels de se rencontrer et d’échanger.

En 2022, 11 rencontres ont été organisées : 90 pros présents.

+»* La Newsletter des pros (250 inscrits)
C'est un outil qui permet a I’équipe de I’élef de communiquer aux professionnels des
informations importantes, mais aussi de présenter les nouveaux arrivants et les
actualités marquantes de chacun. Il recense les initiatives de chacun et annonce les
dates de rencontres inter-réseau. 9
newsletters en 2022.

s Les comités d’accueil

7 ont eu lieu en 2022 : 56 personnes
présentes

Les comités d’accueils ont pour fonction
d’accueillir et de valider I'entrée des
professionnels dans le réseau. C'est aussi et




surtout un moment de rencontre entre les différents acteurs, les utilisateurs et les
professionnels (tirés au sort), les bénévoles qui les préparent et les animent, les
collectivités...

4. UN RESEAU D’UTILISATEURS RESILIENTS

5.1. L’élef, un réseau vivant localement

PLUS DE 1 000 UTILISATEURS de I’élef en 2022 !
L'élef, aprés 8 années d’existence, continue de susciter
l'intérét !

Ce bilan permet de rappeler que pour utiliser notre belle
monnaie locale, il faut étre adhérent a I'association La
Monnaie Autrement : c’est une contrainte qui

légalement encadre I'émission et la circulation de I’élef.

Les particuliers ont des possibilités d'utilisation dans un panel d'entreprises variées et
accessibles a tous : petits commerces de proximité (boulangeries, pharmacies, médecins...) ;
élargissement a des commerces de I'agglomération, et montée en puissance de I'élef
numeérique.

» 12 comptoirs d'échange exme/\t dans Ies communes de:
Aix les Bains, Barby, Chambéry, Le @:@et du Lac&scherames, Saint Baldoph

a Y 2 \ .
A chague manifestation a |2 eYélefa partlc/pe sz ila ega ement mis a disposition
un comptoir d’échange. A é&g
OFFICE TOURISME C AU B@HEUR D' yNE PAUSE
LIBRAIRIE JJ ROL’SSE VENEZ PRENDRE;?JNE @TE

La Monnaie Autrement NLAR HE "LABEL E‘QIERGIE \

La Monnaie Autrement PERMANENCE LA\RESS(’jJ'JRCE 1
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» Des bons cadeaux en élefs pour les entreprises et les collectivités

3 entreprises et associations ont choisi des bons cadeaux élefs pour leurs salariés : une facon
de les engager vers une consommation locale et responsable.

Et une collectivité : la Commune de Barby, qui a fait un bon cadeau pour tous ses agents, et
ceux de la Montférine : 140 personnes ont ainsi pu bénéficier d’élefs en fin d’année ; un grand
merci a la municipalité de Barby !

T_) 7 710 LFs mis en circulation, 163 nouveaux adhérents pour I'année 2022-2023

» L’élef, un réseau présent sur le terrain !

33 stands de I’élef sur les marchés de Chambéry, La Ravoire, La Motte Servolex, Barberaz
en 2022, et 5 autres manifestations.

Village de I’élef le 1°" octobre 2022
Place des éléphants et boulevard de la colonne a Chambéry

Le but :

e créer un événement grand public pour accroitre la notoriété de |’élef
¢ redynamiser le réseau de professionnels
e faire des adhésions, du change, consolider le développement de I'élef numérique

Cette année, le Village de I'élef est sorti des murs du O voutivitiau

Manege pour investir le centre-ville piéton de o

Chambéry et aller a la rencontre de son public. v.|'age de
Les stands et animations ont pris place autour de la ?\0“ .

statue des éléphants (quoi de plus normal pour I'élef !)

et sur le boulevard de la colonne.

- &= Votre
i ' monnaie
SAVOIR FAIRE e same e
amedi &
et citoyenne
ler octobre y
Moyens financiers : limités del'tha 19K /7\
. boulevard de [a Colonne ‘
700 € de budget pour tout financer : et place des Eléphants
a Chambery
e Visuels (achat d’'une grande banderole de 6m) ;!,@
* Animateur i
. T Au programme : 3
* Groupe de musique brésilienne « Spectacles tout au long d€ l'aprés-midi
. . * De rte de la ie locale ct des offres de son réseau
* Nourriture et boissons de professionnels, acteurs de I'écologie et de la solidarite
(alimentation, santé, beauté bien étre, culture et arts, maison-et
équi[u'nu‘nts. services, vetements, restauration, associations)
Moyens humains : limités mais une équipe investie 2 T
- UV e
Les bénévoles se sont retroussés les manches pour Poor toutsinformation, appelez hous 30 06 SE.80.59.58.
ou par mail a fjadis@tamonnaieautrement org

aider le coordinateur a tout organiser en I'absence de
services civiques de septembre a décembre dans I’association, et le jour J, ce sont plus de 20
bénévoles qui sont venus aider ! Merci a elles, merci a eux.
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FAIRE SAVOIR
Communication interne pros/utilisateurs de I'elef :

- Mail :
e 2 newsletters
e Mails pour les professionnels (kit de communication: affiche, flyer, signature,
publication et visuels pour les réseaux sociaux)
¢ Mails pour les utilisateurs (affiches a placarder, flyers a mettre a dispo ou a diffuse)
- Site internet
- Réseaux sociaux : facebook, insta, twitter

Communication grand public:

e Communiqué de presse a J-15 et J-8 envoyé a 80 contacts (presse, radio, TV)
e Siteinternet

e Réseaux sociaux : facebook, insta, tweeter

e Radio : France Bleue Pays de Savoie (30 minutes en direct), RCF, Radio Alto

Sébastien Kraft, Frédéric Jadis et Laurence Jacquet invités a France Bleue Pays de Savoie pour « le réseau des assos »

* Presse: Le Dauphiné du 7/11

Communication partenariale :

e ESS Team : dans le guide du mois de I'ESS (papier et internet)
e Mairie de Chambéry : sur leurs réseaux sociaux

Visuels :

e Un oriflamme de 3m a I’entrée du Manége
e 3 stands de I'élef

e 3 grandes banderoles (une de 6m)

e Affiches (150), flyers (250)

RESULTATS
En chiffres
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Exposants : 23 professionnels du réseau élef

Visiteurs : entre 100 et 150 (météo affreuse !)

6 animations sur la scéne centrale dont :

- un spectacle original « sauvez-moi ou crevez avec moi »

- un concert de musique brésilienne

25 adhésions, 3000 € de change

En dynamique :

Création /renforcement de :

- liens commerciaux directs, pour ventes/affaires a court et moyen terme : découverte des
produits/services de chacun grace aux animations et stands

- liens humains, avec une journée passée ensemble a se (re)découvrir

« Vendredi vert » le 25 novembre 2022

nvanchelda
WVemdlredl] ere

Une alternative au Black Friday !

.
sse

C\J Votre monnaie locale

e

La seconde édition du Marché du Vendredi vert, alternative au Black Friday, a
eu lieu le vendredi 25 novembre 2022 sur la place de I’hotel de ville de
Chambéry, de 14h a 19h.

Les 10 professionnels présents ont proposé
leurs produits et services dans de
nombreux domaines de la vie courante :

e Alimentation

e Beauté bien étre

e Prestations de Services
e Santé

e Vétements, accessoires

L’entrée était bien siir gratuite pour toutes et tous.

Cette seconde édition a été co-organisée avec la Mairie de Chambéry.

Les résultats ont été encourageants, les professionnels de I'élef ont répondu présent; le
public un peu moins, en grande partie a cause d’'une une météo capricieuse !

5.2. L’élef un réseau qui communique !

J/glelPage



«* Réseaux sociaux : Une page Facebook, une page Instagram, un compte Twitter et
Linked in

Annonce de I'entrée dans le réseau : chaque professionnel est présenté a son entrée dans le
réseau sur la page Facebook et Instagram de I’élef.

Annonce des événements du réseau et de I'actualité des professionnels sur nos supports de
communication.
Jeux et animations sur nos réseaux sociaux.

< 8 Newsletters de I’élef envoyées par email en 2022

3250 inscrits
Elle présente les nouveaux professionnels et I'actualité du réseau. Son rayonnement est
assez large avec une moyenne d’ouverture de 20% (la moyenne des newsletters
commerciales tourne généralement autour de 10%)

Annuaire des
% Un annuaire de référencement entreprises

Les professionnels du réseau de I'élef sont référencés sur

. . . . . F‘ L]
I’annuaire des pros, disponible en version papier sur tous les N\
stands animés par I'élef, dans les comptoirs de change et aux
permanences hebdomadaires de I’élef, ainsi qu'en version Pdf
sur le site internet et les réseaux sociaux
s Site internet www.elef73.org Monnaie locale et citoyenne
A B . A du bassin chambérien y A
Chaque professionnel bénéficie de sa propre page sur le site, - Py

o lamanraiesutrement o
0981 01 5070

AUVERGNE — Rhan¢’

avec une description de son activité, ses coordonnées et une
géo-localisation.

Possibilité d’adhésion, ré-adhésion en ligne, rechargement de son compte en élefs numériques,
informations générales sur la monnaie locale, animations, actualités

5. DEVELOPPEMENT DE L'ELEF NUMERIQUE

Rappel des objectifs de la version numérique de I'Elef :
Faciliter les opérations de change euros/elefs

2. Permettre des paiements en Elef de montants unitaires plus élevés

3. Offrir un service de géo-localisation de nos commercants prestataires

4. Proposer un paiement plus facile d’emploi et moderne a destination des jeunes
générations

5. Faciliter les paiements entre entreprises sans transfert de fonds en liquide

Permettre I'interopérabilité entre les monnaies locales (a terme)
Un groupe de 10 bénévoles, qui s’est réuni 21 fois en 2019, a travaillé en deux temps :

1. Etude de faisabilité soumise a I’Assemblée Générale de LMA en juin : vote
positif de I’AG pour la mise en place de I'elef numérique

2. Création de l'outil :
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« Choix du logiciel de gestion et du moyen de paiement :

- C'est le logiciel Cyclos 4 qui a été retenu (il a été créé par une ONG et déja déployé
dans d’autres monnaies locales en France) et adapté a I'Elef

- le moyen de paiement choisi est celui d’'un paiement par smartphone, outil simple
d’utilisation et peu colteux dans son déploiement a la fois pour les utilisateurs
individuels et les professionnels (pas besoin de terminaux de paiement)

* Développement d'une version « béta » d'un outil de paiement numérique en Elef :

T CE—CETT
- définition des conditions générales d’utilisation j
- choix des fonctionnalités et paramétrages
« Fin 2019 : premiers tests en conditions réelles sur un nombre restreint
de 4 professionnels et 12 usagers de la version « béta » de |'outil
numérique
Le projet a été mutualisé avec 6 autres monnaies locales du mouvement SOL Mo ls
,:".;‘3;,1\
(lauréat de I'appel d’offre « Mon projet pour la planéte » du Ministére de la

Transition Ecologique et Solidaire) et financierement soutenu par la Ville de Chambéry et
Grand Chambéry.

Diffusion de I'outil dans le réseau des utilisateurs et des professionnels

L’outil numérique a été présenté :

- En direct sur chacun de nos stands

- Par mail et réseaux sociaux, avec un guide de mise en place

- Par téléphone pour prise de rendez vous en direct chez les professionnels du réseau
- En direct chez les professionnels du réseau

- Par voie de presse

Les résultats sont plus qu’encourageants, puisqu’a la fin de 'année 2022:

=> 36% des prestataires acceptent désormais I’élef numérique
= 34% des utilisateurs paient en élefs numériques

6. DES BENEVOLES INVESTIS

Comme toutes les associations, I’élef a pati du Covid et de ses conséquences sociales et
sociétales : le manque d’occasions de rencontres avec ses bénévoles, de contacts, de liens, a
entrainé une baisse du nombre de bénévoles actifs, mais les bénévoles présents ont redoublé
d’efforts pour s’investir dans des groupes de travail, dans I'organisation et la tenue des
événements. Un grand merci a elles et eux !

Trois sessions de formation de bénévoles ont eu lieu en 2022 :
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- une assurée par une service civique (Laetitia
Willecomme) et un bénévole (Valentin Voisin) le 30
mars : 9 participants

- deux assurées par un bénévole (Sébastien Kraft,
économiste et accompagnant d’entreprises dans leur
transition développement durable) les 12 et 16

, 1 septembre : 25 participants
Serge, Blandine et Sébastienle 16/09

Des rencontres ont offert des espaces de convivialité entre bénévoles

Rencontre bénévoles le 11 mai 2022 a la Ferme du Forezan a Cognin

Les principaux groupes de travail :

e Groupe bénévoles/utilisateurs/communication
* Groupe site internet

e Groupe professionnels

e Groupe admin/RH

* Groupe finances
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EVENEMENTS | GROUPES | TOTAL
DE TRAVAIL

NOMBRE D’ACTIONS 106 59 165
NOMBRE D’HEURES BENEVOLES 915 383,5 1298,5
NOMBRE DE BENEVOLES (un bénévole peut 376 163 439
apparaitre plusieurs fois dans les événements et/ou
groupes de travail)
Pour info (moyennes pas forcément significatives), tant
il ya de différence par ex entre la préparation et la
présence bénévoles sur des événements aussi différents
que le Village de I'élef et la tenue d’un stand sur un
marché) :
MOYENNE NOMBRE HEURES/BENEVOLE 2h et 26 min 2h et 21 min
MOYENNE NOMBRE BENEVOLES/ACTION 3,5 2,8
MOYENNE NOMBRE HEURES/ACTION 8h et 38 min 6h et 30 min
Pour info, moyenne hebdomadaire :
NOMBRE D’ACTIONS/SEMAINE 2,1 1,2 3,3
NOMBRE D’HEURES BENEVOLES/SEMAINE 17,9 7,5 25,4
NOMBRE DE BENEVOLES/SEMAINE 7,4 3,2 10,6

7. LELEF ACTEUR DE LA DYNAMIQUE NATIONALE

7.1. L’Elef est adhérent du mouvement SOL
Le mouvement SOL est un laboratoire d’expérim
les Monnaies Locales Citoyennes.

Panorama des MLCC

entations monétaires, au premier rang desquelles

Fin 2017, il y avait 40 MLCC en circulation en
France.

5 ans plus tard, il y en a 82 ; elles couvrent
désormais plus de la moitié du territoire
francais métropolitain.

Elles représentent :

e 40000 adhérents particuliers

e 10000 adhérents professionnels

e |’équivalent de 5 M€ en circulation

e 10 MLC travaillent avec des collectivités
(dont I"élef)
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L’élef était présent a I’Assemblée Générale du mouvement SOL a Paris le 14 juin 2022.

7.2. ’élef participe aux rencontres nationales des monnaies locales

30 monnaies présentes, et autant d’élus : la salle de conférence de Grand Angouléme était
comble !
Plusieurs ateliers étaient proposés, notamment autour du lien entre les MLCC et I'accessibilité
alimentaire et I'agriculture durable.
1°" atelier
Exemple d’actions des MLCC :
* Soli’"doume : dispositif mutualiste pour accéder a une meilleure alimentation
¢ La Graine (Montpellier) : s’efforce d’intégrer un Comité Local d’Alimentation (multi
partenaires) qui puisse aboutir au don de 100 graines/famille/mois pendant un an ; les
collectivités associées devront financer entre 250 et 300 000 graines distribuées.

2" atelier : Chambre d’agriculture et PAT (projet alimentaire territorial).
A noter des initiatives concluantes de monnaies locales :
* Rapprochement avec chambre agriculture ; GRAB ; confédération paysanne
* Au pays basque, une chambre d’agriculture « alternative » a été créée
e Marché d’intérét local : la Bulle a remporté un appel a projet de Grand Angouléme
(qui a déja financé des actions de la Bulle a hauteur de 300 000 euros)

En conclusion de pléniere :

¢ La demande est faite pour les MLC d’obtenir une dérogation d’obligation de dépot de
fonds au trésor, ce qui permettrait le paiement des collectivités en MLCC, et une
simplification des paiements.

¢ Une autre demande porte sur la communication nationale, portée par I'Etat, autour
des MLCC.

e Réseau RTES (190 collectivités locales) : le référentiel évolue, on parle désormais de la
transition, et méme de « bifurcation ».

¢ Une collectivité donne confiance aux citoyens, aux entreprises, etc.... si elle utilise elle-
méme la MLCC, et communique autour de ¢a

e Au niveau parlementaire : un collectif parlementaire de soutien aux MLCC a été créé
en octobre 2022 ; une table ronde entre MLCC (SOL) et représentants des ministeres
devrait se tenir entre janvier et février 2023 ; une nouvelle loi sur I'ESS est en
préparation pour 2024.

Deux journées de partage de pratiques et d’initiatives intéressantes et trés enrichissantes !
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Ces rencontres nous sortent de notre quotidien et nous rapprochent humainement des autres
monnaies locales de France : INDISPENSABLES !

En France, de nombreuses collectivités
ont déja intégré la monnaie locale a leur
fonctionnement, pour :

« Renforcer leur résilience en
gardant la richesse des échanges
économiques sur leur territoire. La
monnaie créé de la richesse en circulant, et
d'autant plus sur un territoire local dont
elle ne peut sortir

« Encourager les commerces de
proximité et les entreprises &
associations locales

« Accompagner la transition écologique et solidaire grace aux chartes éthiques des
monnaies locales
«  Amorcer une démocratie monétaire territoriale et faire de la monnaie un commun

C’est Dante Edme, ex Directeur de I'Eusko, désormais
premiére monnaie locale européenne avec 2,5 millions
d’unités de monnaies locales en circulation, qui a assuré
la formation « Adhérents professionnels et particuliers :
du plan stratégique aux plans d'actions ».

La proposition faite aux monnaies locales participantes
était de « sortir la téte du guidon » pour réfléchir d’'une
part a leurs priorités a moyen terme (plan stratégique
a trois ans), et d’autre part aux actions a mettre en
ceuvre a court terme (plans d’action annuels). Ceci

afin de développer efficacement le nombre et
I’engagement des utilisateur.ice.s particuliers et
professionnels de leur monnaie a partir des ressources

dont elles disposent aujourd’hui ou gu’elles seront en
mesure d’obtenir suite a la formation.

15 monnaies locales, dont I’élef, ont suivi cette formation de 2 jours, qui s’est poursuivie
jusqu’a début 2023 avec 3 sessions de 3h de visio.

Et Iocalement, I’élef a accueilli la Gentiane, monnaie locale d’Annecy, le 7 décembre

2022 a Chambéry pour réfléchir ensemble a :
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e la circulation d’'une monnaie locale dans des territoires « communs » (une partie des
Bauges par exemple)

¢ des formes de mutualisation possible dans la formation a certains outils de gestion de
monnaies locales (Lokavaluto)

e un partage et un échange de pratiques, compétences et/ou outils

7. INSTANCES, GOUVERNANCE - L'EQUIPE PROJET

6.1. Le Conseil de I’élef et Conseil d’Administration : une seule instance (CA / CE)

Pour rappel, depuis 2019 les réunions du Conseil d’Administration et du Conseil de I’élef sont
communes (seuls les membres du Conseil d’Administration ont le droit de vote, mais les
orientations stratégiques sont débattues au sein de cette réunion CA / CE).

Le CA / CE s’est réuni 10 fois en 2022, avec 62 présences citoyennes.

6.2. L’Assemblée Générale du 13 mai 2022

Elle a acté le renouvellement en conseil d’administration du mandat d’Olivier Reusa, Olivier
Soulan, Régis Perdreaux, Didier Fantin, Adele Roehrig. Elle a accueilli avec plaisir I'arrivée de
Caroline Turpin.

L’Assemblée Générale de la Monnaie Autrement a validé |a stratégie de développement
2023-2025 proposée par le Conseil d’Administration suite au DLA de début d’année :

Une AMBITION pour le futur

Que |'Elef devienne un véritable outil de I'économie circulaire au service de ses acteurs en
Savoie

Des OBJECTIFS pour un changement d'échelle...
* Dépasser une taille critique en nombre (prestataires et utilisateur-trices) et
géographiquement (élargissement du territoire de I'Elef)
* Augmenter le volume d’élefs en circulation
» Développer I'usage de I'Elef numérique
* Atteindre les CE pour élargir la catégorie des utilisateur-trices
* Accentuer I'engagement des collectivités a nos cotés
* Professionnaliser nos outils (gestion, communication)
* Faciliter le lien entre les prestataires du réseau
* Améliorer les conditions de travail de nos salarié-es
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Développer I'équipe porteuse du projet (bénévoles, CA, volontaires en service civique,

alternants,...)

Des MOYENS

Embauche d'un-e chargé-e de développement

Modification du montant des adhésions des prestataires et des utilisateur-trices
Mise en place du préléevement automatique des ré-adhésions (prestataires et
utilisateur-trices)

Nouveau logiciel de gestion (Lokavaluto)

6.3. L’équipe projet : 1,2 ETP en 2022 (contre 2,25 ETP jusqu’en 2018)

*
*

Un salarié en CDI a temps partiel (80%) : le coordinateur, Frédéric Jadis

Un salarié en CDI a temps partiel (40%) : I'assistante administratif et comptable,
Blandine Bigeard, qui a remplacé Nobu Yamazaki (qui était a 60%) en mars

Accueil de 2 services civiques en 2022 pour des missions de7 mois en bindme :
Galahad Aubert et Laetitia Willecomme (recrutée toute fin décembre 2022 en tant
que « chargée de développement et d’animation du réseau des professionnels », CDI a
temps partiel 70% en contrat aidé)

Accueil d’un jeune en Service National Universel : Rayan Chalal pour 84 heures de

bénévolat

A TOUTES ET TOUS,

SALARIES, SERVICES CIVIQUES, BENEVOLES, PARTENAIRES

L’ELEF VOUS DIT UN IMMENSE MERCI !
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ANNEXES

* Charte de I'élef
e Grille de cotisations élef-LMA 2023

e Schéma de présentation des monnaies
locales : tout comprendre en une page

e Exemples de partenariat entre monnaies
locales et collectivités

e Article de presse : Vendredi vert

e Une déclusion ludique : le Quizzélef !
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Lo (larte
ou Kélcau de

Les monnaies citoyennes sont des outils au service
des échanges de biens et de services, permettant
aux citoyens de se réapproprier les enjeux de
I’économie et I'usage de la monnaie sur leur territoire.

@
?S/&W\g Une monnaie citoyenne n’'a pas vocation a remplacer |'Euro,

mais propose une alternative dont les regles du jeu sont plus
équitables. Par ses mécanismes, elle cherche a éviter une injuste répartition
des richesses et la délocalisation de I'emploi, et facilite ainsi des échanges

économiques plus respectueux de I'homme et de la nature.

Par mon adhesion au Reseau de I'Elef, je m’engage
dans un processus d’amélioration continue :

® Pour une relocalisation de I'’économie et de I'emploi
afin de permettre aux entreprises et aux citoyens de faire
face a la dislocation économique et sociale.

® Pour une solidarité entre commerces, entreprises,
associations, producteur.trice.s locaux, collectivités et
citoyen.ne.s.

® Pour des pratiques plus sociales et écologiques.

® Pour une agriculture respectueuse de l'environnement.
® Pour des pratiques économiques qui préservent nos

biens communs et orientées vers des échanges réels de
biens et de services.

une initiative de LA AUTREMENT




Adhésion |Individuelle Prestataire

Adhésion individuelle

100 € .,
. dessalarié-e.s
+ 10 € / salarié-e ,
20 € 25 € comprise

100 € Pour les collectivités
Autoentrepreneur,
Entreprise de moins de 2 ans

Réduite 5 € 8 € 50 € Association sans salarié-e

Pour le reste, sur accord du
CA/CE




\ Prés de 40% des
P~ adhérents ont déja
participé a une
décision au sein de leur
association de MLC

-
P> 66% des adhérents
" discutent davantage avec
les professionnels du
réseau qu'avec les autres

BO% des professionnels ont
déja recommandé un confrére

qui accepte la monnaie locale

"\> L'échelle des salaires au
sein des structures
adhérentes est de
1,26 - contre 3,1
dans le reste des
entreprises frangaises

p> 69 % des adhérents
7~ comprennent mieux les
liens entre I'économie et
les enjeux écologiques,
sociaux et démocratiques

\ ~ Production
. , , responsable et
Plusieurs monnaies locales /48 atsdlloration de

80% des bénévoles ont le
sentiment d'avoir acquis de s'articulent a des politiques
publiques venant en aide aux

nouvelles compétences MUNNAIES I_[]GAI_ES b
MONNAIES D'INTERET GENERAL

84 % des professionnels
ont adapté leurs
méthodes de travail
pour réduire leur impact
environnemental

Un paiement en MLC
=" génére 1,25 & 1,55 fois plus
de revenus pour le territoire
qu'un paiement en euro

E locale
Via leurs réseaux et leurs ‘etresponsable
o\ fonds de garantie, les MLC ' TN
s Une proximité de ont un effet de levier dans le
valeurs et de financement de projet locaux
pratiques source de v
48 % des réepondants

renforcement mutuel k
ont augmente leur

consommation de
produits locaux et 36 %
celle de produits bios

Déja 5 millions d'euros

dinvestissement « bonus » :
au service d'une économie e, '

. p

responsable \,/

Pour des paiements simples, -
rapides et sécurisés - y i
~ Services publics, dépenses publiques,

80% de répondants politiques publiques... Une cinquantaine de

12 : Tes. F;?f?jss';nﬁf[é m“:m n ont découvert d'autres aspects collectivités pionniéres utilisent la monnaie
SHSRIR iU B Y. SSURIEE de leur territoire lieux, locale comme levier de résilience
chiffre d'affaires monuments, artisans, etc.)

grace ala MLC

LES MONNAIES LOCALES APPARAISSENT COMME UN LEVIER TRANSVERSAL DE TRANSITIONS



L'Eusko au Pays Basque

La Communauté d'Agglomération du Pays Basque est adhérente a I'Eusko et permet d'utiliser la
monnaie locale pour :

Les piscines municipales

Ecole de musique

Billets de spectacle



Moneko a Nantes

La Métropole de Nantes soutient Moneko. La Ville de Nantes est adhérente. Cela permet d'utiliser
la monnaie locale dans :

Le Marché d'Intérét National de région

Les équipements publics et événements (NGE)

Les transports

Voyages a Nantes




La Gonette a Lyon et Villeurbanne

La Métropole de Lyon, la Ville de Lyon et la Ville de Villeurbanne sont adhérentes a La Gonette :

Les représentant.es des collectivités participent a la vie démocratique de La Gonette

Les élu.e.s de la Métropole, de la Ville de Lyon et de la Ville de Villeurbanne peuvent percevoir
une partie de leurs indemnités en gonettes

La Gonette est acceptée dans les musées de la Ville de Lyon

La Ville de Lyon, avec I'Université de Lyon 2 méne une étude sur les pratiques alimentaires des
étudiant.e.s intégrant la gonette (2022)



L'Elef a Chambéry et La Motte-Servolex

La monnaie locale I'Elef est utilisable dans plusieurs services des villes de Chambéry et de Motte-
Servolex :

La Cité des Arts

Les bibliothéques et médiatheques

Les salles de spectacles

¥



La Pive a Besan¢on

,vllle,dnges::a' , La Ville de Besangon est adhérente a La Pive
o et soutient ses commerces locaux a travers la
monnaie locale, grace a :

2000 pochettes cadeaux de 40€ et 10 Pives a
gagner

Soit 20 000 Pives offertes pour soutenir les commerces locaux

La Pive est acceptée dans certains services
de laville :

Les piscines de Port-Joint et de Chalezeule

La Citadelle

L'accueil de la mairie

Les élu.es de la Ville de Besangon peuvent recevoir une partie de leurs indemnités en pives




La Bulle a Angouléme

La Ville d’Angouléme et le Grand Angouléme sont adhérents a La Bulle et soutiennent les commerces locaux a
travers la monnaie locale, grace a :

5800 bons cadeaux de 50 Bulles

300 000 Bulles offertes pour soutenir les commerces locaux (adhésions professionnelles offertes)

La Bulle est acceptée dans certains services
de la ville depuis 2019 :

Au conservatoire

A l'école d'art



A la creche

Le centre de loisirs

L'office du tourisme

A l'accueil de la mairie
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